
■ポータルサイトのメール受信設定のお願い 

 

パソコンや携帯電話の場合、迷惑メール防止の為にパソコンからのメールを受信しない機能が 

あります。 

 

携帯・スマートフォンの場合、 docomo、 au、 softbank など各キャリアのセキュリティ設定の

為、ユーザー受信拒否と認識されているか、 お客様が迷惑メール対策等でドメイン指定受信を 

設定されている場合に、メールが正しく 届かないことがございます。 

その場合は「迷惑メールフォルダー」等をご確認いただく かお使いのサービス、ソフトウェア 

の設定をご確認ください。 

 

PC メールアドレスをご利用の場合、お使いのメールサービス、メールソフト、ウィルス対策 

ソフト等の設定により「迷惑メール」と認識されメールが届かない場合があります。 

（特に Yahoo!メールや Hotmail などのフリーメールをお使いの方） 

その場合は「迷惑メールフォルダー」等をご確認いただくかお使いのサービス、ソフトウェア 

の設定をご確認ください。 

 

お手数ですがポータルサイトからのメールを正常に受信するため、以下ドメインからの受信を 

許可するよう設定変更をお願い致します。 

 

 

ドメイン： fukui-citygas.co.jp 

 


